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€ service2

ALWAYS A FAIR DEAL

(Zatwierdzone przez akcjonariuszy Service2Trade Holding B.V. 7 listopada 2025 r.)

Dajemy dobry przyktad i jestesmy ambasadorami Service2Fruit. Wzajemnie sie zachecajgc, wszyscy
akcjonariusze buduja udane relacje biznesowe. Potencjalne spory sg rozpatrywane przez komisje
rozjemczg. Dbamy o to, aby Service2Fruit obstugiwat plantatoréw i handlowcdw. Service2Fruit nigdy nie
zajmuje pozycji handlowej i dziata wytgcznie jako posrednik bez wtasnego interesu handlowego w
jakiejkolwiek dostawie owocow.

Wszyscy akcjonariusze muszg niezwtocznie poinformowacé komisje rozjemcza, jesli sytuacja osobista,
finansowa lub polityczna moze spowodowac konflikt interesow. To samo dotyczy sytuacji, gdy relacje
osobiste lub rodzinne grozg wywotaniem takiego konfliktu. Zachecamy naszych klientéw do
przeprowadzania transakcji za posrednictwem Service2Fruit. W przypadku nawigzania relacji z
Service2Fruit, zobowigzujemy sie do przeprowadzania wszystkich przysztych transakcji za posrednictwem
Service2Fruit. Potencjalne spory sg rozpatrywane przez komisje rozjemcza.

Szanujemy sie nawzajem. JesteSmy otwarci i uczciwi w komunikacji z Service2Fruit, wymieniajac sie
informacjami, spostrzezeniami i poradami oraz rozwigzujgc trudne sytuacje z otwartoscia, a wszystko to w
granicach prawa. Angazujemy sie w dziatalnosc¢ firmy, dzielgc sie naszymi umiejetnosciami,
doswiadczeniem i perspektywami.

A przede wszystkim jesteSmy uczciwi — przestrzegajac najwyzszych standardow zawodowych. Wszelkie
podejrzenia prania pieniedzy lub niejasnych przeptywdw pienieznych bedg niezwtocznie zgtaszane Komisiji
Rozjemczej.

Przestrzegamy prawa i dbamy o to, aby wszyscy w Service2Fruit postepowali zgodnie z nim. Jako
akcjonariusze w petni popieramy zasade, ze codzienne zarzgdzanie dziata niezaleznie i podejmuje decyzje
dotyczace dziatalnosci handlowej i operacyjnej. Wszystkie informacje udostepniane zarzadowi, zgodnie z
zasadami dobrego tadu korporacyjnego, musza by¢ traktowane poufnie i w zadnym wypadku nie moga
by¢ udostepniane osobom trzecim (w tym pracownikom naszych spotek).

Service2Fruit bedzie prowadzi¢ transparentng polityke w imieniu swoich akcjonariuszy i udostepniac
wszystkie istotne publicznie informacje za posrednictwem swojej strony internetowej. W razie watpliwosci
informacje zostang przekazane Komisji Rozjemczej. Bedg przestrzegane standardowe zasady dobrego
postepowania korporacyjnego. Jako akcjonariusze, zgadzamy sie, ze mozemy uzyskiwac¢ dostep wytgcznie
do transakcji lub danych transakcyjnych, do ktérych majg dostep rowniez inni uzytkownicy (niebedacy
akcjonariuszami) Service2Fruit.

Informacje operacyjne dotyczace uzytkownikow, ofert, przetargéw, aukcji, sprzedazy i rozliczen pozostajg
w wytgcznej gestii kierownictwa operacyjnego.

Zgadzamy sie, ze Service2Fruit dziata uczciwie i prowadzi swojg dziatalno$¢ w granicach prawa i zasad
konkurenciji.

W przypadku sporéw arbitrazem zajmuije sie komisja ds. sporéw. W sktad komisji wchodzi Rian Verwoert,
co najmniej jeden, a nie wiecej niz dwoch pracownikdw (w szczegdlnosci Arnold Wakker), a przewodniczy
jej Bart Leemans.

W przypadku remisu gtos przewodniczgcego jest decydujgcy. Przestrzegamy decyzji komisji ds. sporow.
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